
YOUR HEALTH.
OUR PRIORITY.
WE’RE HERE 24/7

Personalized support, guidance,
 and care coordination for

 Choice Medical Group patients.

(760) 684-7777
Your 24/7 Nurse Care Team
& Complex Case Management

Questions about symptoms?
Recently discharged from
the hospital?
Not sure where to go for care?

Cal l  u s  f i r s t !

• ER or Urgent Care Guidance

• Care Coordination

• Hospital Follow-Up

• Symptom Support

• Medication Questions

• Community Resources

• After-Hours Assistance

HOW WE HELP ONE CALL CAN:
• Connect you to the right care

• Help avoid unnecessary ER visits

• Save you time and money

• Coordinate services between

   providers

• Provide peace of mind

• Support your healthcare journey

Complex Case Management

24/7 Nurse Help Line

• Diabetes

• Asthma/COPD

• Congestive Heart Failure

• Hypertension

• Coronary Artery Disease

• Behavioral Health Conditions

• Frequent Hospitalizations 

IS THIS FOR YOU?

(760) 684-7777

CaseManager-Department@choicemg.com

ChoiceMG.com/ccm
19111 Town Center Drive, Apple Valley, CA 92307

24/7
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Apoyo individualizado, asesoramiento y
coordinación de la atención para

 Pacientes del Choice Medical Group.

(760) 684-7777
Su equipo de enfermería está disponible las
24 horas, los 7 días de la semana, y se
encarga de la gestión de casos complejos.

¿Tiene alguna pregunta sobre los síntomas?

¿Te han dado el alta del hospital
recientemente?
¿No sabes a dónde dirigirte para recibir
atención médica?

¡Co n t á c t e n o s  p r im e r o !

• Asesoramiento sobre urgencias o

atención de emergencia

• Coordinación del cuidado

• Monitoreo hospitalario

• Asistencia para los síntomas

• Consultas sobre fármacos

• Recursos comunitarios

• Asistencia fuera del horario laboral.

CÓMO COLABORAMOS UNA SOLA LLAMADA PUEDE:
• Conectarte con la atención apropiada

• Contribuye a prevenir visitas

innecesarias a urgencias

• Ahorra tiempo y recursos económicos

• Coordinar los servicios entre los

proveedores.

• Proporcionar serenidad

• Respaldar su trayectoria en el sector de

la salud

Gestión de casos complejos.

Línea de asistencia de enfermería disponible las 24

horas, los 7 días de la semana.

• Diabetes

• Asma/EPOC

• Insuficiencia cardíaca congestiva

• Hipertensión

• Enfermedad arterial coronaria

• Trastornos de salud mental

• Hospitalizaciones recurrentes 

¿ES ESTO PARA TI?

(760) 684-7777 ChoiceMG.com/ccm
19111 Town Center Drive, Apple Valley, CA 92307

24/7Su
 e

quipo de enferm
ería.

TU SALUD.
NUESTRA PRIORIDAD.
ESTAMOS AQUÍ LAS 24
HORAS DEL DÍA, LOS 7
DÍAS DE LA SEMANA.

CaseManager-Department@choicemg.com
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